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is Kurumundan (AMS) Onemli Maddi Yardimlar

Yasal diizenleme: igsizlik Sigortasi Yasasi

s Kurumunun hizmetlerinden yararlanmak igin basvuranlarin galisabilir durumda,
calismaya istekli ve igsiz olmalari sarttir.

Caligabilir durumda olmak demek, Genel Sosyal Sigorta Yasasi’na gére malll ve meslegini
icra edebilecek durumda olmamak demektir.

Calismaya istekli olmak demek, issizlik Sigorta Yasasi’na gore, yapiimasi talep edilebilecek
islerde ¢alismaya, yeni meslek 6grenmeye veya yeniden is hayatina kazandirmaya yonelik
tesvik programlarina katilmaya hazir olmak demektir.

Issiz olmak demek, galismaya son vermis olmak demektir.

Genelde, issiz kisilerin haftada en az 20 saatlik bir iste galismaya hazir olmalari
gerekirken, 6zurla veya 10 yas altinda gocuklara bakmakla yukumli issiz kisilerin haftada
en az 16 saatlik bir iste ¢alismaya hazir olmalari gerekir. Ama bu kisilerin de, gocuklari
icin bir an dnce bakim yeri bulup en az 20 saatlik bir is icin hazir olmalari gerekir.

Cocuk Bakim Odenegi alan kisilerin de, issiz olarak kayit olmak istemeleri halinde, cocuga
uygun bakimin veya bakim yerinin saglandigini ispatlamalari gerekmektedir.

Avrupa Birligine dahil olmayan bir Glkenin vatandaslarinin, ¢alismalarina izin veren bir
oturum iznine sahip olmalari sarttir.

is Kurumuna kayit yaptiran kisilere, is Kurumuna karsi hak ve sorumluluklarini diizenleyen
bir Danigma ve Destek Anlagsmasi (Betreuungsvereinbarung) verilir. Bu anlasma
baglayicidir ve igerigi, sizin hangi faaliyetlerde bulunacaginizi, is Kurumunda nasil ve hangi
siklikta randevulara ve belirlenen surelere uymaniz gerektigini kapsamaktadir.

Issizlik Sigortasindan Yapilan Odemeler

issizlik ve Zor Durum Odenegi'nin yaninda, isgiicii tesvik programliari dahilinde, Mesleki
Nitelikleri Gelistirme Egitim Odenegi, Yaslilikta Kismi Zamanli Calisma Odenegi, Egitim
Destek Odenegi, Kismi Emeklilik — uzatiimis Kismi Zamanl Calisma Odenegi yapilir.
Emeklilik yasina yaklasmis issizlere ise, Emeklilige Gegis Odenegi, Emekli Avansi ve saglik
sorunu olan issizlere de Meslek Degistirme Odenegi gibi 6zel 6demeler yapilir.

Issizlik Odenegi (Arbeitslosengeld)

issizlik Odeneginden yararlanmak isteyen kisilerin, issizlik sigortasini kapsayan bir iste, hak
kazanmaya yetecek kadar galigmis olmalari ve Issizlik Odenegini alirken galismaya hazir
olmalari gerekir. Ayrica Issizlik Odenegini alma suresinin tikenmemis olmasi da sarttir.



issizlik Odenegine hak kazanabilmek icin gerekli olan calisma siireleri

Issizlik Sigortasinda taninan haklardan ilk defa yararlanildiginda, bagvuru tarihinden énceki
son iki sene iginde toplam 52 haftalik Igsizlik Sigortasini kapsayan galisma suresi gereklidir.
Daha sonraki yararlanmalarda ise, bagvuru tarihinden 6nceki son oniki ay iginde toplam 28
haftalik issizlik Sigortasini kapsayan ¢alisma slresi yeterli olacaktir. 25 yasini doldurmamig
issizlerde ise, bagvuru tarihinden dnceki oniki ay icinde sadece 26 hafta issizlik Sigortasini
kapsayan calisma suresi yeterlidir.

issizlik Odeneginin miktari

issizlik Odenegi Ana Miktardan, Aile Zammindan, Ek Odenekten olusur.

Ana Miktar netto ginlik kazancin %55’ i oranindadidir. Netto kazang, son 12 ayda Issizlik
Sigortasini kapsayan bir galismanin, aylik brit kazancindan hesaplanir.

Eger boyle bir kazang yoksa, kaydedilen diger katkilar dikkate alinir.

Aile yardim parasi alinan ve temel bakimi Ustlenen her gocuk i¢in glindelik 0,97.- euro ek
aile ddemesi de alinir. Duruma gore bu 6deme, maddi olarak bagimli esler icin de gecerlidir.
Eger ki, ana miktar asgari gelirin altinda ise ek bir bir 6demeye de hak kazanilr.

Issiz olan kisi 45 yasini gecmisse, issizlik Odeneginin miktari gegmiste alinan miktarlardan
daha az olamaz.

Issizlik Odenegi Hesaplama Programi :
https://www.ams.at/organisation/ams-eservices/online-ratgeber#wien

issizlik Odenegini Alma Siiresi
En kisa Issizlik Odenegi 20 hafta boyuncadir.
e 30 hafta boyunca, basvuru tarihinden dnceki son 5 yil icinde 3 yil gahismislik varsa,
e 39 hafta boyunca, eger issiz 40 yasin ustinde ise ve son 70 yil icinde 6 yil
calismighgi varsa,
e 52 hafta boyunca, eger issiz 50 yasinin Ustinde ise ve son 15 yil iginde 9 yil
calismishgi varsa...

Arta Kalan issizlik Odeneginin Alinmasi

Hakkedilen issizlik Odeneginin siiresi bitmeden, issizlik Odenegini almaya ara verildiginde,
ara verilen giinden itibaren 5 sene icinde arta kalan issizlik Odenegini almak mimkinddir.
Ara verme sirasinda, yeniden issizlik Odenegi hakki dogarsa, arta kalan hak kaybolur.

issizlik Odeneginin Durmasi

issizlik Odeneginin édenmesi ve alma siresi asagidaki durumlarda durdurulur:

Hastalik, son calisilan isindeki maasin 0denmesinin devam etmesi halinde, tedavi
sirasinda, yurt disinda iken, askerlik ve sivil hizmet sirasinda, ¢ocuk bakim 6denegi
alirken, isten cikarilma tazminati suresince, tatil tazminati suresince (Misamaha
gésterilecek durumlar istisna teskil edebilir!). Istisnai durumlar (Nachsicht): Esas itibariyle
yurt disinda oldugunuz zamanlarda igsizlik parasi alinmaz. Eger dikkate alinacak nedenler
varsa, issizlik parasi duruma goére belli bir stire i¢in, en fazla da 3 aya kadar alinabilir. Dikkate
alinacak nedenler arasinda, yurt diginda is araniyor olmasi, egitim yapiliyor olmasi ya da
zorunlu ailevi nedenlerin olmasi, ornegin yakin bir akrabanin cenazesine katihim, gibi
durumlar sayilabilir. issizlik parasinin bu durumlarda alinabilmesi igin is ve is¢i Bulma
Kurumunun (AMS) boélge muaduarligine bir dilekge yazilmasi gereklidir. Bu dilekgede
nedenler belirtiimeli ve gerekli belgelerle bolge mudurlugune verilmelidir.



https://www.ams.at/organisation/ams-eservices/online-ratgeber#wien

Zor Durum Odenegi (Notstandshilfe)

Issizlik 6denegi hakki dolmus, is piyasasina kayitli ve zor durumda olan igsizler, zor durum
O0deneginden yararlanabilirler. Sahip olunan diger gelirlere bakarak, zor durumun olup
olmadigi kontrol edilir. 7. Temmuz 2018 tarihinden itibaren esin kazanci bu hesaplamada
dikkate alinmamaktadir. Zor Durum 6denegi, ana miktar asgari gelirin Gst sinirini
asmamasi kaydiyla, issizlik 6denegi ana miktarinin %92’si veya %95’i kadardir.

issiz olan kisi 45 yasini tamamlamigsa, Zor Durum Odeneginin tespitinde en uzun sireyle
alinmig issizlik Odenegi temel alinir.

Yasam Masraflarini Karsilama Odenedgi, Kurs Maliyeti Destegi

Issizler, bir kursa veya is piyasasi politikasinin uygun gordugi tesvik programlarina katihm
surelerinde, igsizlik veya zor durum 6deneginin yetmedigi durumlarda, Yasam Masraflarini
Kargilama Odenegi (DLU) alirlar. Bu 6édenek ancak, kurs veya tesvik programi 1 haftadan
uzun ise ve haftada 16 saatten fazla striyorsa mumkunduar. Bu édentinin miktari, 18 yasina
kadar olan gencler icin, gunluk € 13,66.- Euro, yetiskinler icin ise € 22,20.- ila 31,56.- Euro
arasindadir. Bu ddentiler, issizlerin tekrar is hayatina katilma sanslarini arttirici, is piyasasi
icin anlamli olan faaliyetler igin yapilir. Amag, bir mesleki egitim ya da ise baglama sirasinda,
kisinin gec¢imini guvence altina almaya c¢alismaktir. Tesvik géren kisinin hem saglik, hem
kaza hem de emeklilik sigortasi vardir. Oncesinde mutlaka bir danisma gériismesi
yapilmahdir, AMS danismanin kabul etmesinden sonra, 6deme, faaliyet suresi boyunca
yapllir.

Kurs odemeleri, doktor raporu, sinav odemeleri, yol 0Odenedi gibi seyler tesvik
kapsamindadir! Ama Is ve Isci Bulma Kurumunun (AMS) bu édentileri icin hak iddia
edilemez!

Katilim sirasinda ek 6demeler:

is ve isci Bulma Kurumunun (AMS) izin verdigi bir kursa veya is piyasasi politikasinin uygun
gordugu tesvik programlarina katilma suresinde ek olarak ginde 2,60.- Euro (2025) alma
hakki da vardir.

Malidlen veya Calisilan Meslekte Calisamamazlik nedeniyle emekli maasina
basvuruda 6denen yardim

issizlik veya Zor Durum Odenegi alirken Malulen veya Calisilan Meslekte Calisamamazlik
nedeniyle, emekli maagina basvuran Kisiler, bu odentileri almaya devam ederler ve 3 ay
boyunca calismaya hazir olmalari gerekmez (Dikkat: Yurt disinda iken bu 6demeden
yararlanilamaz!). Bu sureden sonra ise, emeklilik basvurulari sonuglanmamis olsa bile,
yeniden ¢alismaya hazir olmalari gerekir.

Malullik veya Calisilan Meslekte Calisamamazlik nedeniyle emekli maasina basvuran
kisilere, eger Emekli Sigortasi tarafindan, calisamamazligin tesbit edildigi ve emekili
maasinin baglanmasinin s6z konusu oldugu, ancak kararin basvuru tarihinden itibaren 2
aydan once verilmeyecegdi onaylanirsa, Emekli Avansi verilir.

Onemli Kisa Bilgiler!!!

Yukarida bahsedilen haklardan yararlanmak icin basvurularinizin, kayith oldugunuz is
Kurumunda yapilmasi gerekir. Ayrica, gelir durumu, hastalik, adres degisikligi, yurt disinda
bulunma gibi tim degisikliklerin, zaman gegiriimeden, ama en geg bir hafta iginde is
Kurumunuza bildirilmesi sarttir.

Bilgisayar kullanmay! biliyorsaniz, kendinize eAMS-Hesabi actirabilirsiniz. is Kurumu ile
iletisiminizi de bu yoldan yuratebilirsiniz!



Kesinti

Gegerli nedeniniz olmadan ise baglamiyorsaniz ya da ise baslamak igin engeller
yaratiyorsaniz, 6 hafta boyunca (tekrarlamasi halinde 8 hafta boyunca) paraniz kesilir. Ama
Is Kurumunun bu kararina itiraz etme imkaniniz vardir!

Hastalik, Kaza ve Emeklilik Sigortalari

issizlik veya Zor Durum Odenegi alindi§i surece, Hastalik- Kaza ve Emeklilik
Sigortalisinizdir.

Hastalik Sigortasi, yurt disindayken veya 6dentilerin sona ermesinden sonra, son yil icinde
sigortall calisma araliksiz 6 hafta veya araliklhi en az 26 hafta surmugse, 6 hafta daha
devam eder.

Ek Kazang _ _
Calismaya baslanilan her durumda, hemen Is Kurumuna bildiriimelidir. Is Kurumundan

alinan 6deme yaninda, ek olarak ayda brut 551,10.- Euroya (2025) kadar kazanilabilinir.
is Kurumuna kayit olmadan dnce, tam kayith olarak calisilan isyerinde yeniden calisarak ek
kazang saglamak, ancak bir aylik aradan sonra mumkunddr.

Ek kazan¢ kazananlarin kaza sigortalari vardir. Ama Hastallk ve Emeklilik Sigortasi
yapmalari tavsiye edilir. Bdyle bir sigorta igin ayda 77,81.- Euroluk (2025) diusuk 6demeden
faydalanabilirler.

isten Cikma veya Atilma

Eger kisi bir igyerinde galigirken kendi istegiyle isten ¢gikmigsa veya isten atilmaya kendi
sebep olmussa, calismanin sona erdigi giinden itibaren 4 hafta issizlik veya Zor Durum
Odenegi alamaz. Bu siire issizlik Odenegi alma siiresini kisaltmaz.

Kontrol giinleri ve kontrol tarihini kacirmak

issizlik veya Zor Durum Odenegi alan kisiler, dnceden verilen randevularda is Kurumuna
rapor vermek zorundadirlar. Bu randevularda is Kurumuna gitmeyen kisinin ddenegi,
randevuya gitmemenin gegerli bir nedeni yoksa, gidilmeyen randevu tarihinden baglayarak,
is Kurumuna sahsen basvurulana kadar gecen siire boyunca kesilir.

Kagcirilan randevu ile sahsen basvurma zamani 62 guniini gegmisse, gegen zaman kadar
Odentiler tamamen kesilir!

DIKKAT! Yukaridaki bilgiler kisaltilarak verildiginden, detayh bilgiler igin yetkili kurumlara veya uzman danigma merkezlerine
bagvurmaniz rica olunur. Gosterdigimiz itinaya ragmen, olabilecek yanhsliklardan sorumlu olmadigimizi ayrica belirtiriz.

Beratung fir Manner und Frauen Beratung fur Frauen
1010 Wien, Hoher Markt 8/4/2 Tel: 01 712 56 04 1010 Wien, Marc Aurel Stral3e 2a/2/10 Tel: 01 982 33 08
http://www.migrant.at E-Mail: migrant@migrant.at http://www.migrant.at E-Mail: migrantin@migrant.at

Diese Publikation wird aus Mitteln des Arbeitsmarktservice Wien und der Magistratsabteilung 17 gefordert

s W Stadt |
U Wien | g,

Arbeitsmarktservice
Wien




